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Ozet

Amag: istanbul Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi’ndeki akademik calisanlarda
ve personelde calisma ortaminin ergonomik calisma prensiplerine uygun olup
olmadigini degerlendirmekti. Gere¢ ve Yontem: Caligmaya yas ortalamasi 40.6+11.1
yil olan 58 birey (K=38, E=20) katildi. Masa ve sandalye yiiksekligi, masa-
sandalyenin Kol destegi arasindaki yiikseklik farki, goz-bilgisayar arasi uzaklik ve
bilgisayar ekran olgiileri kaydedildi. Ayrica goniillii olmalar1 durumunda galisma
postiirlerinin fotografi ¢ekildi. Ek olarak kisilerin yasi, ¢alisma yil, bilgisayar basinda
oturma streleri ve Kkas-iskelet sistemi ile ilgili agrilarinin varligi sorgulandi.
Bulgular: Calismaya katilan bireylerin 17°si 6gretim iiyesi, 7°si O0gretim gorevlisi,
15’1 arastirma gorevlisi ve 19’u memurdu. Calisma yillar1 ortalamasi 17.34+6.23 yil,
masa yiikseklikleri ortalamas1 75.5£1.9 cm, sandalye yiikseklikleri ortalamasi
47.744.6 cm, masa- sandalye yiikseklik farki 7.7£3.8 cm, go6z-bilgisayar mesafesi
61.6+= 9.3 cm, ekran eninin ortalamas1 41.5+4.4 cm, ekran boyunun ortalamasi
25.3+2.8 cm bulundu. Giin iginde bilgisayar basinda oturma siireleri 5.2+1.6 saat idi.
Agrili bolge sayisimin ortalamast 0.6+0.9 olup katilimcilarin en ¢ok boyun, sirt ve
omuz agrilarindan yakindiklar1 belirlendi. Sonug¢: Literatirde ideal masa
yiiksekliginin 68-72 cm, ayarlanabilir sandalye yiiksekliginin 38-51cm, goz bilgisayar
mesafesinin ise 60-90 cm arasinda oldugu bildirilmektedir. Calismamizdaki 6lgiilerin
ideal olarak belirlenen standartlardan biraz farkli oldugu goézlendi. Bu nedenle
caligmadaki olgularin bir kisminda kas iskelet sistemi agrilarina rastlandi. Devlet
kurumlarinda ofis mobilyas1 alimlari toplu yapilmakta ve oda diizeni yer azligindan
ergonomik planlanamamaktadir. Alimlarda standartlara dikkat edilmesi igin
bilgilendirilme yapilmas: kisilerin daha ergonomik kosullarda ¢aligmalarina yardimci
olabilir goriisiindeyiz.

Anahtar Kelimeler: Agri, ergonomi, postiir

ABSTRACT

Purpose: The aim of study was evaluation of compatibility of work environment of
academicians and staff members working at the Istanbul University Faculty of Health
Sciences to ergonomic work principles. Methods: 58 people whose mean age
40.6x11.1year and that are working at the Faculty of Health Sciences as academician
or staff were included in our study. Height of table and seat, distance between the
table-arm support of seat, distance between eyes-computer screen and measurements
of computer screen were recorded. Postures of participants are photographed
voluntarily. Additionally; age, worked year, duration spend on computer during the
day and appearance of musculoskeletal pain were investigated. Results: 17 of
participants were lecturer, 7 of them were prelector, 15 of them were researchers and
19 of them were officers. The measurements of mean duration of working time,
height of tables, height of seats, distance between the table-arm support, distance
between eyes-computer screen, and mean of screen width/ height of computers were
respectively 17.34+6.23 years, 75.5+1.9cm,47.7+4.6cm,7.7+3.8cm,was 61.6+9.3cm,
and 41.5+ 4.4/ 25.3+2.8cm.Mean duration spend on computer was calculated as
5.241.6 hours/day. Numbers of painful body parts were founded as 0.6+0.9.Most
painful regions were sequentially neck, upper back and shoulders. Conclusion:
According to literature ideal measurements for table was 68-72cm, for adjustable seat
was 38-51cm,for eyes-computer screen was 60-90cm. Finally our results differ from
standardized values. Therefore, most of participants had musculoskeletal pain. Due to
limitation of work place and bulk purchase of office equipment’s, ergonomic
principles are disregarded. We want to assert that notifications about standardized
values during purchase may enable people to work in more ergonomic environment.
Key Words: Ergonomics; pain; posture

*Teblig olarak XV. Fizyoterapide Gelismeler Kongresinde sunulmustur, 8-12 NiSAN 2014, Ankara.
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Giris

Cagimizda insanlar yogun c¢alisma temposu i¢inde zamanlarimin g¢ogunu is Yerinde
gecirmektedir. Bilgisayar kullanimi ve masa basi calismalari giinliik ¢alisma saatlerinin
onemli bir kismim kapsamaktadir. Universitede ¢alisan akademisyenler ve personel mesai
saatleri i¢inde zamanlarinimn biiyiik bir kismi bilgisayar calismalari ile gegmektedir.' Bu durum
isle ilgili kas iskelet sistemi sorunu yasama riskini artirmaktadir. Uzun saatler boyunca oturma
kas iskelet sisteminde fonksiyon bozukluklari olusturmaktadir? Ozellikle sandalye
uyumsuzlugu, masa yiiksekliginin kisinin boyuna uygun olmamasi ve bilgisayarin konumu ile
ilgili hatalar nedeniyle boyun, omuz, bel, dirsek ve el bilegi agrilar1 ve daha ileri asamalarda
tedavi edilmesi gereken yaralanmalari olusmaktadir.?

Sinirhi sayida ofis ergonomisi iizerine yapilan ¢alisma daha ¢ok aydinlatma, bina ve
calisma ortami tasarimlariin isle ilgili kas iskelet sistemi hastaliklar1 tizerine etkilerini
incelemektedir.® Ayrica gozlemleyerek yapilan bir cahsma ofis calisanlarimin ¢alisma
saatlerinin 2/3’iinii sedanter postiirde gecirdiklerini gdstermistir.”. Bagka bir ¢alismaya gore
alisan kisilerin %25’i calisma zamanlarimin 1/2’sini bilgisayar basinda gegirmektedir.*
Akademisyenler igin ise bilgisayar ve masa basinda gegirilen zaman ¢alisma saatleri ile sinirl
olmayip evde de devam ettiginden ¢alisma ortami ergonomisi daha da nem kazanmaktadir.

Bu 6n calismadaki amacimiz Istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi (SABIF)
biinyesinde gorev yapan akademik ve idari personelin 6zellikle masa, sandalye ve bilgisayar
konumlarmm ergonomi agisindan uygunlugunu degerlendirmek ve isle ilgili kas iskelet

sistemi sorunlarinin varligini saptamakti.

Gere¢ ve Yontem

Calisma planinin yapilmasinin  ardindan ¢aligmanin yiiriitiilmesi i¢in Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Dekanligi’'ndan gerekli izinler alindiktan sonra personele ¢alisma hakkinda genel
aciklama yapildi ve bilgi verildi. Calismaya katilmaya goniilli olan 58 akademik ve idari
personel c¢alismaya dahil edilerek degerlendirilmeye alindi. Degerlendirme iki Kkisilik
fizyoterapist gruplar tarafindan kisilerin ¢aligma ortamlarinda yapildi. Katilimeilarin masa ve
sandalye yiiksekligi, masa ve sandalyenin kol destegi arasindaki fark, goz-bilgisayar arasi
uzaklik ve bilgisayar ekran olgiileri mezura ile olgtilerek kaydedildi. Ayrica kabul eden
goniilliilerin masa basinda galisma postiirlerinin fotografi ¢ekilerek incelemeler yapildi. Bu
olgtimlere ek olarak yas, ¢alisma yili,bilgisayar basinda oturma siireleri ve kas iskelet sistemi

ile ilgili agrilarmin varlig1 sorgulandi. Elde edilen verilerin istatistiksel incelemeleri SPSS
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programinin 20.00 versiyonunda analiz edildi ve degerlendirilen parametreler i¢in tanimlayici

istatistikler yapildi.

Bulgular

Calismaya katilan kisilerin yas ortalamalar1 40.6=11.1 yildi. 58 katilimcinin 38 tanesi kadin,
20 tanesi erkekti. Gorev dagilimlari, 17 tanesi Ogretim {iyesi, 7’si 6gretim gorevlisi, 15°i
arastirma gorevlisi ve 19’u idari personeldi. Calisma yili ortalamasi 17.34+6.23 yild1.
Olgiimlerde masa yiikseklikleri ortalamasi 75.5£1.9 cm, sandalye yiikseklikleri ortalamasi
47.7+4.6 cm, masa sandalye yiikseklik farkliliklar1 7.7+3.8 cm, goz bilgisayar mesafesi
61.6+£9.3 cm, ekran eninin ortalamasi 41.5+4.4 cm, ekran boyunun ortalamasi 25.3+2.8 cm
olarak bulundu (Resim 1) Giin iginde bilgisayar basinda oturma siireleri 5.2+1.6 saat olarak
bildirildi. Katilimcilarin %38.9’unda kas iskelet sistemi ile ilgili agr1 varligit mevcuttu (Tablo
1). Agrili bolge sayisinin ortalamasi 0.6+0.9 olarak hesaplandi. Katilimcilar sirasi ile boyun,

sirt ve omuz agrisindan yakindiklarini bildirdiler.

Tablo 1. Calisma ortami degerlendirilmesi ve literatiirde onerilen dl¢iiler (cm)

Literatiirde 6nerilen Calismamizdaki 6lgiim
Ortalama+Sd
Masa yiiksekligi 68-72 75.5+1.9
Sandalye yiiksekligi 38-51 477+ 4.6
Masa-sandalye yiikseklik farki - 7.7+ 3.8
Ortalama goz- bilgisayar mesafesi 60- 90 61.6£9.3
Ortalama ekran eni - 41.5+4.4
Ortalama ekran boyu - 25.3+2.8
Ortalama bilgisayar basinda oturma 4 saat iizeri oturma 52+1.6
stiresi (saat) kiimiilatif travma riski
Agri sikayetine sahip kisilerin orani _ 38.9
(%)
Tartisma

Calismamizin sonucunda Istanbul Universitesi SABIF’deki akademisyen ve idari personelin
calisma ortamlarinda kullandiklart masa sandalye ve bilgisayar uygunluklarinin ideal olarak
belirlenen standartlardan farkliliklari oldugunu gézlemledik. Literatiirde ideal masa yiiksekligi
68-72 cm, ayarlanabilir sandalye yiiksekliginin 38-51 cm, ideal goz bilgisayar mesafesinin ise
60-90 cm arasinda oldugu bildirilmektedir.>® Ancak literatirde masa sandalye vyiikseklik
farkina iligkin standardize bir deger bulunamamistir. Ekran eni ve boyu ile ilgili veriler ise

degisiklik gostermektedir.’
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Bizim c¢alisma grubundaki kisiler giinde ortalama 5.2 saatlerini ofiste bilgisayar
basinda gecirdiklerini belirtmislerdir. Giinlik 4 saatten fazla kullamimlarin isle ilgili kas
iskelet sistemi sorunlarma yol actig1 bildirilmektedir.®® Bu durum SABIF calisanlarini riskli
gruba dahil etmektedir.

Ozellikle masa yiiksekliklerinin literatiirde bildirilen iist smir olan 72 cm den 3,5 m
fazla olarak 75.5 cm olmasinin ve sandalyelerin ayarlanabilir olmamasinin alt ekstremitenin
dogru durusu olan 90 derece yere dik konumda olmamasina neden olmaktadir. Bu durum bel
lordozunu arttirarak dolayisiyla postiirii bozarak bel agrisinin sebebi olabilir. Sandalyelerin
ayarlanabilir olmamasi calismalarda 6nemli bir ergonomik eksiklik olarak tanimlanmistir.?
Uzun siire oturarak calisanlarda ofis ergonomisi diizenlemelerinin ayarlanabilir sandalye
degisikligi ile baslamasi 6nerilmektedir. Destekleyecegi ve bel, sirt agrilarina neden
olmayacag bildirilmektedir.?

SABIF’de de bu durumun kolay sekilde ¢oziilebilecegi goriisiindeyiz. Fakiilteye toplu
alimlar yapilirken sandalyelerin 6n kosullarina ayarlanabilir olma 6zelligi yazilirsa ¢6ziim
gergeklesebilir. Ofis mobilyalar1 ile ilgili tim satin almalarda ergonomik standartlara
uyulmasi ¢alisanlarda saglig1 koruyucu olacaktir.

Literatiirde kas iskelet sistemi ile ilgili yaralanmalarin prevalansimin %30 oldugu
bildirilmektedir.® Ayrica bir ¢alismada boyun ve omuz sikayetlerinin %39, bel agrisinin %47,
dirsek ve el bilegi sorunlarmim ise %51 oldugu bildirilmistir.”® Bizim ¢alismamizda bu oran
%38.9 seklinde literatiir ile uyumlu ¢ikmustir. Ancak en fazla sikayet olan el bilegi ve dirsek
sikayetleri bizim katilimcilarimizda arka planda kalmistir. Bunun nedeni olarak belki
akademisyen katilimimin fazla olmasi ve bu soruna daha ¢ok yol ac¢tigi diisiiniilen yanlis
mouse kullaniminin az olmasini diisiinebiliriz. Eger ayni1 kosullarda, konuyla ilgili literatiirde
de sikga rastlanan farkindalik egitimi almadan* calismaya devam edilirse isle ilgili kas iskelet
sistemi sorunlarinin artacagi ve is giicii kaybina neden olacagi goriisiindeyiz. Ayrica isle ilgili
kas iskelet sistemi sorunlarmin tedavisi uzun siirmektedir. Egzersiz, gevseme teknikleri,
ultrason, biofeedback gibi  fizyoterapatik uygulamalar maliyetli  olmaktadir.™*
Kritensen’e gore oOzellikle Sharp ve Aaras’in g¢alismalart sonucunda belirledikleri bina
diizenlemeleri, yeni sandalye, mobilya ve el destekleri ile birlikte is saatlerinin dinleme aralar1
ile ayarlanmasinin isle ilgili kas iskelet sistemine ait sorunlarin ortaya ¢ikmasini azalttigi

gosterilmistir.'°
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Sonug¢

Calismamizdaki Olgiilerin ideal olarak belirlenen standartlardan farkli oldugu gézlendi. Bu
nedenle calismadaki olgularin bir kisminda kas iskelet sistemi agrilarina rastlandi. Devlet
kurumlarinda ofis mobilyas1 alimlart toplu yapilmakta ve oda diizeni yer azligindan
ergonomik planlanamamaktadir. Alimlarda standartlara dikkat edilmesi icin bilgilendirilme

yapilmasi kisilerin daha ergonomik kosullarda ¢alismalarina yardimer olabilir goriisiindeyiz.
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